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Introducción 

 

Los meses de diciembre (2019), y enero y febrero, 

2020 fueron cruciales  y marcaron el diario vivir de 

cientos de puertorriqueños y sus familias.  La Agencia 

Federal de Manejo de Emergencias (conocida por 

FEMA por sus siglas en inglés) declaró a 33 municipios 

de Puerto Rico como zona de desastre, luego de la 

serie de sismos que afectaron entre los meses de 

diciembre, 2019 a febrero, 2020.  Inmediatamente, el 

Departamento del Trabajo Federal activó el Programa 

de Asistencia a los Desempleados por Desastre  

(Disaster Unemployment  Assistance o DUA ) para 

realizar pagos a los individuos desplazados de sus 

empleos, debido a los terremotos.  A continuación se 

presenta el estudio sobre las características 

demográficas de los reclamantes de seguro por 

desempleo, producto de los temblores ocurridos a 

principio de año.  El Informe es preparado por la 

  

Índice 

Introducción   1-2 

Análisis Comparativo  3-6 
de las Características    
Demográficas de los  
Reclamantes de  
Seguro por Desempleo 
 
Tablas Características por     7 
Municipio y Genero 
 

Tablas Características por    8 

categorías Edad, Industria  

y Ocupación 

 

Tablas Características por 9-12 

Área Geográfica 



 2 

Sección de Mercado Laboral del Negociado de Estadísticas del Trabajo. Los datos se 

obtienen del Negociado de Seguridad de Empleo (informe ETA 203) e incluye un 

promedio de las reclamaciones registradas  durante los meses de referencia, agrupadas 

por Género, Edad, Categoría Industrial y Categoría Ocupacional.  Con el propósito de 

facilitar su análisis, los datos se presentan para las siguientes áreas geográficas: norte, 

sur, central y oeste.  Los municipios declarados zona de desastres son:  Adjuntas, 

Aguada, Añasco, Arecibo, Barceloneta, Cabo Rojo, Ciales, Coamo, Corozal, Guánica, 

Guayanilla, Hormigueros, Jayuya, Juana Díaz, Lajas, Lares, Las Marías, Maricao, 

Mayagüez, Moca, Morovis, Naranjito, Orocovis, Peñuelas, Ponce, Sabana Grande, 

Salinas, San Germán, San Sebastián, Santa Isabel, Utuado, Villalba y Yauco.  
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Género del Reclamante 

El promedio de los reclamantes de seguro por desempleo entre los municipios 

afectados durante los meses de diciembre de 2019-febrero, 2020 fue de 6,719 

individuos.  La mayoría de las personas atendidas fueron del sexo femenino con un 

promedio de 3,533.  El promedio masculino a nivel Isla fue de 3,186 individuos.  Los 

municipios con mayor cantidad promedio de varones atendidos fueron: Adjuntas, Ciales, 

Barceloneta, Arecibo, Sabana Grande, Coamo y Villalba.  Los municipios que 

presentaron la mayor cantidad promedio de reclamantes mujeres fueron los siguientes: 

Corozal, Guayanilla, Lajas, Cabo Rojo, Guánica y Ponce.   

El mes con mayor cantidad de reclamantes fue enero, con un total de 7,929. La 

distribución fue de 4,430 mujeres y 3,499 hombres.  Los municipio con mayor cantidad 

promedio de reclamantes atendidos fueron: Ponce (914), Arecibo (416), Yauco (407) y 

Mayagüez (405).    
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Edad 

La categoría de edades con mayor cantidad de reclamantes para los municipios 

afectados, fue 25-34 años con un promedio de 1,803 individuos.  Esta categoría 

corresponde a un 27 por ciento del total promedio de los tres meses considerados.  La 

categoría de 35-44 de edad reflejó la cantidad de 1,765 personas. Por último, las edades 

de 45-54 años presentaron la cantidad de 1,471 reclamantes promedio equivalente a un 

22.0 por ciento.   
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Industria de Procedencia 

Las industrias de procedencia con mayor cantidad de Reclamantes de Seguro por 

Desempleo fueron las siguientes: Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 

con un promedio de 1,060 personas (equivalente a un 15.8 por ciento), seguido por  

Servicios Educativos con un promedio de 994 individuos.  Se destacan además,  la 

industria de Manufactura con un promedio de 982 personas o el 14.6 por ciento y el 

Comercio al Detal con 599 individuos afectados equivalente a 8..9 por ciento y 

Servicios de Salud y Asistencia Social con 486 reclamantes o el 7.2 por ciento. 
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Ocupaciones 

Al evaluar el renglón ocupacional se refleja, que las ocupaciones relacionadas con la 

producción presentan la mayor cantidad de reclamantes con 1,062; equivalente a un 16 

por ciento.  Seguida por las ocupaciones relacionadas con educación y adiestramiento 

(658 o 10.0 por ciento) y las Ocupaciones de oficina y apoyo administrativo con 570 

reclamaciones equivalente a un 8.0 por ciento.   
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*Municipios Incluidos: Adjuntas, Aguada, Añasco, Arecibo, Barceloneta, Cabo Rojo, Ciales, Coamo, Corozal, 
Guánica, Guayanilla, Hormigueros, Jayuya, Juana Díaz, Lajas, Lares, Las Marías, Maricao, Mayagüez, 
Moca, Morovis, Naranjito, Orocovis, Peñuelas, Ponce, Sabana Grande, Salinas, San Germán, San 
Sebastián, Santa Isabel, Utuado, Villalba y Yauco 

Categoría

Edad diciembre enero febrero dic -ene dic -feb

Total 5,245 7,929 6,983 6,719 2,684 1,738

<22 173 213 197 194 40 24

22-24 368 492 481 447 124 113

25-34 1,393 2,151 1,866 1,803 758 473

35-44 1,355 2,089 1,851 1,765 734 496

45-54 1,128 1,782 1,502 1,471 654 374

55-59 405 586 536 509 181 131

60-64 266 388 322 325 122 56

>65 156 225 225 202 69 69

Información no disponible 1 3 3 2 2 2

Categoría Industrial

Total 5,245 7,929 6,983 6,719 2,684 1,738

Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 418 243 216 292 -175 -202

Minería 1 2 2 2 1 1

Electricidad, Agua y Gas 4 3 4 4 -1 0

Construcción 403 426 414 414 23 11

Manufactura 697 1,187 1,061 982 490 364

Comercio al Por Mayor 122 135 120 126 13 -2

Comercio al Detal 462 614 721 599 152 259

Transportación y Almacenamiento 75 257 154 162 182 79

Información 30 40 37 36 10 7

Finanzas y Seguros 93 80 72 82 -13 -21

Bienes Raíces, Renta o Arrendamiento 47 58 64 56 11 17

Servicios Profesionales y Técnicos 133 122 129 128 -11 -4

Gerencia de Compañías y Empresas 4 3 5 4 -1 1

Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 982 1,162 1,037 1,060 180 55

Servicios Educativos 452 1,632 897 994 1,180 445

Servicios de Salud y Asistencia Social 364 541 552 486 177 188

Arte, Entretenimiento y Recreación 15 16 25 19 1 10

Alojamiento y Servicios de Alimentos 204 449 431 361 245 227

Otros Servicios, Excepto Administración Pública 59 73 82 71 14 23

Administración Pública 294 373 335 334 79 41

Información no disponible 386 513 625 508 127 239

Categoría  Ocupacional

Total 5,245 7,929 6,983 6,719 2,684 1,738

Gerenciales 124 189 217 177 65 93

Operaciones Comerciales y Financieras 53 62 49 55 9 -4

Ciencias Matemáticas y de la Computación 25 28 28 27 3 3

Arquitectura e Ingeniería 23 34 37 31 11 14

Ciencias Biológicas, Físicas y Sociales 25 31 36 31 6 11

Servicios Comunitarios y Sociales 60 76 59 65 16 -1

Derecho 0 0 2 1 0 2

Educación, Capacitación y Bibliotecología 308 1,047 619 658 739 311

Artes, Diseño, Entretenimiento, Deportes y Medios de Difusión 109 122 143 125 13 34

Profesionales y Técnicas con el Cuidado de la Salud 133 228 244 202 95 111

De Apoyo con el Cuidado de la Salud 49 115 115 93 66 66

Servicios de Protección 163 208 197 189 45 34

Preparación y Servicio de Comida 130 225 231 195 95 101

Limpieza y Mantenimiento de Edificios y Áreas Verdes 159 272 245 225 113 86

Cuidado y Servicio Personal 41 63 73 59 22 32

Ventas 242 355 388 328 113 146

De Oficina y de Apoyo Administrativo 460 621 628 570 161 168

Agricultura, Pesca y Silvicultura 367 240 213 273 -127 -154

Construcción y la Extracción 262 291 292 282 29 30

Instalación, Mantenimiento y Reparación 223 292 258 258 69 35

Producción 838 1,233 1,114 1,062 395 276

Transporte y Traslado de Materiales 238 370 279 296 132 41

Militar 13 9 11 11 -4 -2

Información no disponible 1,199 1,818 1,505 1,507 619 306

Cambio Absoluto  

Características Demográficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo

Municipios Afectados por los Terremotos

diciembre, 2019 y enero-febrero, 2020

Edad, Categoría Industrial y Ocupacional

Promedio

Total  de Reclamantes *
Mes
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Categoría

Edad diciembre enero febrero dic -ene dic -feb

Total 2,953 4,582 4,203 3,913 1,629 1,250

<22 102 130 106 113 28 4

22-24 195 276 272 248 81 77

25-34 775 1,204 1,095 1,025 429 320

35-44 723 1,162 1,102 996 439 379

45-54 669 1,070 937 892 401 268

55-59 226 335 315 292 109 89

60-64 161 256 217 211 95 56

>65 101 149 158 136 48 57

Información no disponible 1 0 1 1 -1 0

Categoría Industrial

Total 2,953 4,582 4,203 3,913 1,629 1,250

Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 342 173 156 224 -169 -186

Minería 0 1 1 1 1 1

Electricidad, Agua y Gas 2 1 2 2 -1 0

Construcción 226 227 233 229 1 7

Manufactura 323 696 439 486 373 116

Comercio al Por Mayor 68 73 67 69 5 -1

Comercio al Detal 252 385 480 372 133 228

Transportación y Almacenamiento 39 126 96 87 87 57

Información 14 18 18 17 4 4

Finanzas y Seguros 44 40 36 40 -4 -8

Bienes Raíces, Renta o Arrendamiento 22 30 30 27 8 8

Servicios Profesionales y Técnicos 79 76 73 76 -3 -6

Gerencia de Compañías y Empresas 2 3 4 3 1 2

Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 515 570 545 543 55 30

Servicios Educativos 225 842 606 558 617 381

Servicios de Salud y Asistencia Social 194 354 388 312 160 194

Arte, Entretenimiento y Recreación 12 12 12 12 0 0

Alojamiento y Servicios de Alimentos 122 323 298 248 201 176

Otros Servicios, Excepto Administración Pública 34 49 51 45 15 17

Administración Pública 192 237 215 215 45 23

Información no disponible 246 346 453 348 100 207

Categoría  Ocupacional

Total 2,953 4,582 4,203 3,913 1,629 1,250

Gerenciales 69 123 161 118 54 92

Operaciones Comerciales y Financieras 22 30 28 27 8 6

Ciencias Matemáticas y de la Computación 12 15 18 15 3 6

Arquitectura e Ingeniería 14 20 18 17 6 4

Ciencias Biológicas, Físicas y Sociales 15 19 23 19 4 8

Servicios Comunitarios y Sociales 34 40 37 37 6 3

Derecho 0 0 2 1 0 2

Educación, Capacitación y Bibliotecología 141 575 425 380 434 284

Artes, Diseño, Entretenimiento, Deportes y Medios de Difusión 47 73 83 68 26 36

Profesionales y Técnicas con el Cuidado de la Salud 83 143 183 136 60 100

De Apoyo con el Cuidado de la Salud 21 61 73 52 40 52

Servicios de Protección 84 108 109 100 24 25

Preparación y Servicio de Comida 78 135 145 119 57 67

Limpieza y Mantenimiento de Edificios y Áreas Verdes 94 163 152 136 69 58

Cuidado y Servicio Personal 21 37 44 34 16 23

Ventas 126 215 244 195 89 118

De Oficina y de Apoyo Administrativo 289 402 395 362 113 106

Agricultura, Pesca y Silvicultura 305 182 161 216 -123 -144

Construcción y la Extracción 161 184 185 177 23 24

Instalación, Mantenimiento y Reparación 123 180 156 153 57 33

Producción 422 701 487 537 279 65

Transporte y Traslado de Materiales 143 189 164 165 46 21

Militar 7 4 5 5 -3 -2

Información no disponible 642 983 905 843 341 263

Mes

Total  de Reclamantes Área Sur *

Promedio

Cambio Absoluto  

Características Demográficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo

Municipios Afectados por los Terremotos

diciembre, 2019 y enero-febrero, 2020

Edad, Categoría Industrial y Ocupacional
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Categoría

Edad diciembre enero febrero dic -ene dic -feb

Total 799 1,227 973 1,000 428 174

<22 24 25 33 27 1 9

22-24 67 76 74 72 9 7

25-34 240 384 296 307 144 56

35-44 210 348 276 278 138 66

45-54 146 235 170 184 89 24

55-59 56 87 75 73 31 19

60-64 37 45 28 37 8 -9

>65 19 27 21 22 8 2

Información no disponible 0 0 0 0 0 0

Categoría Industrial

Total 799 1,227 973 1,000 428 174

Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 35 32 27 31 -3 -8

Minería 0 0 0 0 0 0

Electricidad, Agua y Gas 0 0 0 0 0 0

Construcción 82 91 85 86 9 3

Manufactura 160 194 233 196 34 73

Comercio al Por Mayor 23 25 14 21 2 -9

Comercio al Detal 58 61 62 60 3 4

Transportación y Almacenamiento 11 62 25 33 51 14

Información 5 6 3 5 1 -2

Finanzas y Seguros 13 9 14 12 -4 1

Bienes Raíces, Renta o Arrendamiento 10 12 14 12 2 4

Servicios Profesionales y Técnicos 17 18 19 18 1 2

Gerencia de Compañías y Empresas 2 0 1 1 -2 -1

Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 153 213 169 178 60 16

Servicios Educativos 76 325 109 170 249 33

Servicios de Salud y Asistencia Social 57 52 43 51 -5 -14

Arte, Entretenimiento y Recreación 1 2 8 4 1 7

Alojamiento y Servicios de Alimentos 13 22 36 24 9 23

Otros Servicios, Excepto Administración Pública 6 6 10 7 0 4

Administración Pública 38 58 57 51 20 19

Información no disponible 39 39 44 41 0 5

Categoría  Ocupacional

Total 799 1,227 973 1,000 428 174

Gerenciales 16 26 16 19 10 0

Operaciones Comerciales y Financieras 6 4 3 4 -2 -3

Ciencias Matemáticas y de la Computación 2 5 4 4 3 2

Arquitectura e Ingeniería 1 2 4 2 1 3

Ciencias Biológicas, Físicas y Sociales 4 3 5 4 -1 1

Servicios Comunitarios y Sociales 6 8 5 6 2 -1

Derecho 0 0 0 0 0 0

Educación, Capacitación y Bibliotecología 62 195 82 113 133 20

Artes, Diseño, Entretenimiento, Deportes y Medios de Difusión 28 22 23 24 -6 -5

Profesionales y Técnicas con el Cuidado de la Salud 20 38 29 29 18 9

De Apoyo con el Cuidado de la Salud 11 20 12 14 9 1

Servicios de Protección 25 31 30 29 6 5

Preparación y Servicio de Comida 16 17 19 17 1 3

Limpieza y Mantenimiento de Edificios y Áreas Verdes 18 32 23 24 14 5

Cuidado y Servicio Personal 8 7 9 8 -1 1

Ventas 29 31 33 31 2 4

De Oficina y de Apoyo Administrativo 40 61 65 55 21 25

Agricultura, Pesca y Silvicultura 28 25 25 26 -3 -3

Construcción y la Extracción 45 47 50 47 2 5

Instalación, Mantenimiento y Reparación 36 45 45 42 9 9

Producción 153 191 208 184 38 55

Transporte y Traslado de Materiales 33 79 47 53 46 14

Militar 1 1 2 1 0 1

Información no disponible 210 337 234 260 127 24

Mes

Total  de Reclamantes Área Central *

Promedio

Cambio Absoluto  

Características Demográficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo

Municipios Afectados por los Terremotos

diciembre, 2019 y enero-febrero, 2020

Edad, Categoría Industrial y Ocupacional
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*Municipios Incluidos: Arecibo, Barceloneta y Utuado  

Categoría
Edad

diciembre enero febrero dic -ene dic -feb

Total 529 743 634 635 214 105

<22 26 31 32 30 5 6

22-24 46 55 57 53 9 11

25-34 141 216 177 178 75 36

35-44 144 192 156 164 48 12

45-54 115 171 142 143 56 27

55-59 27 33 30 30 6 3

60-64 16 23 21 20 7 5

>65 14 20 18 17 6 4

Información no disponible 0 2 1 1 2 1

Categoría Industrial

Total 529 743 634 635 214 105

Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 4 5 4 4 1 0

Minería 0 0 0 0 0 0

Electricidad, Agua y Gas 2 2 2 2 0 0

Construcción 40 42 37 40 2 -3

Manufactura 70 99 137 102 29 67

Comercio al Por Mayor 13 14 12 13 1 -1

Comercio al Detal 56 58 70 61 2 14

Transportación y Almacenamiento 8 26 15 16 18 7

Información 2 3 2 2 1 0

Finanzas y Seguros 16 15 10 14 -1 -6

Bienes Raíces, Renta o Arrendamiento 5 4 6 5 -1 1

Servicios Profesionales y Técnicos 16 12 16 15 -4 0

Gerencia de Compañías y Empresas 0 0 0 0 0 0

Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 135 170 157 154 35 22

Servicios Educativos 46 165 56 89 119 10

Servicios de Salud y Asistencia Social 42 41 36 40 -1 -6

Arte, Entretenimiento y Recreación 1 1 1 1 0 0

Alojamiento y Servicios de Alimentos 14 21 19 18 7 5

Otros Servicios, Excepto Administración Pública 10 7 6 8 -3 -4

Administración Pública 13 17 8 13 4 -5

Información no disponible 36 41 40 39 5 4

Categoría  Ocupacional

Total 529 743 634 635 214 105

Gerenciales 16 18 20 18 2 4

Operaciones Comerciales y Financieras 9 12 9 10 3 0

Ciencias Matemáticas y de la Computación 4 3 1 3 -1 -3

Arquitectura e Ingeniería 6 7 8 7 1 2

Ciencias Biológicas, Físicas y Sociales 2 5 5 4 3 3

Servicios Comunitarios y Sociales 16 15 8 13 -1 -8

Derecho 0 0 0 0 0 0

Educación, Capacitación y Bibliotecología 31 98 34 54 67 3

Artes, Diseño, Entretenimiento, Deportes y Medios de Difusión 6 4 8 6 -2 2

Profesionales y Técnicas con el Cuidado de la Salud 8 19 10 12 11 2

De Apoyo con el Cuidado de la Salud 2 7 5 5 5 3

Servicios de Protección 18 23 20 20 5 2

Preparación y Servicio de Comida 9 16 14 13 7 5

Limpieza y Mantenimiento de Edificios y Áreas Verdes 17 26 29 24 9 12

Cuidado y Servicio Personal 1 5 6 4 4 5

Ventas 30 27 31 29 -3 1

De Oficina y de Apoyo Administrativo 41 37 48 42 -4 7

Agricultura, Pesca y Silvicultura 8 5 4 6 -3 -4

Construcción y la Extracción 17 19 18 18 2 1

Instalación, Mantenimiento y Reparación 13 17 14 15 4 1

Producción 99 121 154 125 22 55

Transporte y Traslado de Materiales 21 36 25 27 15 4

Militar 2 1 1 1 -1 -1

Información no disponible 153 222 162 179 69 9

Características Demográficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo

Municipios Afectados por los Terremotos

diciembre, 2019 y enero-febrero, 2020

Mes

Total  de Reclamantes Área Norte *

Promedio

Cambio Absoluto  

Edad, Categoría Industrial y Ocupacional
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Municipios Incluidos: Aguada, Añasco, Mayagüez, Moca y San Sebastián  

Categoría
Edad

diciembre enero febrero dic -ene dic -feb

Total 798 1,140 964 967 342 166

<22 17 22 22 20 5 5

22-24 53 72 61 62 19 8

25-34 197 287 240 241 90 43

35-44 222 321 264 269 99 42

45-54 161 248 206 205 87 45

55-59 81 106 100 96 25 19

60-64 48 58 47 51 10 -1

>65 19 25 23 22 6 4

Información no disponible 0 1 1 1 1 1

Categoría Industrial

Total 798 1,140 964 967 342 166

Agricultura, Bosque, Pesca y Caza 37 33 29 33 -4 -8

Minería 1 1 1 1 0 0

Electricidad, Agua y Gas 0 0 0 0 0 0

Construcción 44 54 46 48 10 2

Manufactura 121 173 218 171 52 97

Comercio al Por Mayor 17 22 26 22 5 9

Comercio al Detal 84 89 94 89 5 10

Transportación y Almacenamiento 14 41 17 24 27 3

Información 8 12 13 11 4 5

Finanzas y Seguros 18 15 10 14 -3 -8

Bienes Raíces, Renta o Arrendamiento 8 11 14 11 3 6

Servicios Profesionales y Técnicos 16 11 13 13 -5 -3

Gerencia de Compañías y Empresas 0 0 0 0 0 0

Servicios Administrativos y Desperdicios Sólidos 147 174 129 150 27 -18

Servicios Educativos 87 254 105 149 167 18

Servicios de Salud y Asistencia Social 62 79 72 71 17 10

Arte, Entretenimiento y Recreación 1 1 3 2 0 2

Alojamiento y Servicios de Alimentos 43 64 63 57 21 20

Otros Servicios, Excepto Administración Pública 9 9 13 10 0 4

Administración Pública 24 27 26 26 3 2

Información no disponible 57 70 72 66 13 15

Categoría  Ocupacional

Total 798 1,140 964 967 342 166

Gerenciales 20 18 16 18 -2 -4

Operaciones Comerciales y Financieras 13 13 7 11 0 -6

Ciencias Matemáticas y de la Computación 5 3 3 4 -2 -2

Arquitectura e Ingeniería 1 2 5 3 1 4

Ciencias Biológicas, Físicas y Sociales 4 4 3 4 0 -1

Servicios Comunitarios y Sociales 4 12 8 8 8 4

Derecho 0 0 0 0 0 0

Educación, Capacitación y Bibliotecología 57 143 60 87 86 3

Artes, Diseño, Entretenimiento, Deportes y Medios de Difusión 26 19 24 23 -7 -2

Profesionales y Técnicas con el Cuidado de la Salud 21 25 18 21 4 -3

De Apoyo con el Cuidado de la Salud 14 24 23 20 10 9

Servicios de Protección 31 39 31 34 8 0

Preparación y Servicio de Comida 20 46 43 36 26 23

Limpieza y Mantenimiento de Edificios y Áreas Verdes 21 38 31 30 17 10

Cuidado y Servicio Personal 11 14 13 13 3 2

Ventas 51 65 68 61 14 17

De Oficina y de Apoyo Administrativo 76 94 96 89 18 20

Agricultura, Pesca y Silvicultura 26 28 23 26 2 -3

Construcción y la Extracción 29 31 32 31 2 3

Instalación, Mantenimiento y Reparación 41 39 29 36 -2 -12

Producción 130 184 214 176 54 84

Transporte y Traslado de Materiales 34 57 36 42 23 2

Militar 2 2 2 2 0 0

Información no disponible 161 240 179 193 79 18

Total  de Reclamantes Área Oeste *

Características Demográficas de los Reclamantes de Seguro por Desempleo

Promedio

Cambio Absoluto  

Municipios Afectados por los Terremotos

diciembre, 2019 y enero-febrero, 2020

Edad, Categoría Industrial y Ocupacional

Mes
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